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1 Changelog 
 

Wersja Data Autor Opis 

1.1 17.09.2021 Krzysztof Graman Aktualizacja 
dokumentu 

1.0 10.09.2021 Bartosz Ostrowski - 

 
 

2 Zakres dokumentu 
 

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie instrukcji obsługi systemu Sandbox 
Wizard. Dokument skierowany jest do użytkowników systemu. 

3 Słownik pojęć 
 

Wizard Sanbox Portal dedykowany do zarządzania dostępem do środowisk 
teleinformatycznych 

Tester Użytkownik posiadający uprawnienia Tester API, Tester DLT lub 
kolejne w przypadku wdrożenia nowych technologii 

Zglaszający Osoba wnioskująca o uprawnienia dostępowe do SandBox poprzez 
Sanbox Wizard. 

 
  



4 Wniosek o rejestracje konta 
 

4.1 Wybór technologii 
 

Użytkownik (Zgłaszający) w celu wybrania technologii klika przycisk „Złóż wniosek o 
dostęp”, dla interesującej go technologii 
 

 
 



 
 

4.2 Składanie wniosku o dostęp 
 

System wyświetli formularz, w którym należy wprowadzić dane niezbędne do rejestracji 
nowego Podmiotu. 
 

Dane, które należy uzupełnić: 
• Dane podmiotu zgłaszającego wniosek: 

◦ Nazwa podmiotu 
◦ Imię i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentacji podmiotu 
◦ Adres siedziby podmiotu (ulica, nr, kod pocztowy, miasto) 
◦ Adres strony internetowej 
◦ Sektor w jaki ma działać rozwiązanie 

• Przedmiot Testów: 

◦ Syntetyczny opis rozwiązania wraz ze wskazaniem wynikających z niego 
usprawnień w działaniu dotychczasowych procesów lub/i produktów 

◦ Określenie zastosowanej technologii, w szczególności opis zastosowanego 
oprogramowania wraz ze wskazaniem czy Uczestnik ma prawo do jego 
wykorzystywania do celów komercyjnych na terenie Polski 

◦ Etap realizacji projektu Określenie aktualnego etapu prac nad rozwijanym 

narzędziem np. PoC, MVP, pilotaż. 
◦ Określenie grupy docelowych odbiorców Wskazanie grupy docelowej 

odbiorców testowanego rozwiązania np. przedsiębiorcy, klienci 
indywidualni. 

◦ Data uzyskania pozytywnej rekomendacji z Programu IH kwalifikującej do 
udziału w testach na środowisku Piaskownicy Wirtualnej 

◦ Planowana data wdrożenia produkcyjnego 
• Dane do kontaktu 

◦ Imię i nazwisko 

◦ Stanowisko 
◦ Adres email 
◦ Nr telefonu 

• Dane testerów (z możliwością dodania maksymalnie 6 testerów, poprzez 
przycisk „Dodaj kolejnego”) 
◦ Imię i nazwisko 
◦ Stanowisko 
◦ Adres email 

◦ Nr. telefonu 
• Zgody 

◦ Zapoznałem się i akceptuję treści Regulaminu udziału w testach w 
środowisku Piaskownicy Wirtualnej Urzędu Komisji Nadzoru Finansowego 

◦ Posiadam prawo do korzystania z oprogramowania i Danych Testowych 
wprowadzanych do środowiska Piaskownicy Wirtualnej, również w 
zakresie obejmującym możliwość testowania na zasadach opisanych w 
Regulaminie udziału w testach w środowisku Piaskownicy Wirtualnej 
Urzędu Komisji Nadzoru Finansowego 



◦ Udzielam Urzędowi Komisji Nadzoru Finansowego bezpłatnej zgody na 
przechowywanie, na dedykowanej w tym celu infrastrukturze IT, 
oprogramowania i Danych Testowych dostarczonych przez …………….. w 
celu umożliwienia przeprowadzenia testów zgodnie z Regulaminem 
udziału w testach w środowisku Piaskownicy Wirtualnej Urzędu Komisji 
Nadzoru Finansowego. 

• Dodatkowe informacje profilujące (każda z opcji może posiadać dodatkową 
listę rozwijaną, z kolejnymi informacjami profilującymi). 
◦ Posiadam zezwolenie KNF na prowadzenie działalności w charakterze 

Krajowej Instytucji Płatniczej  
◦ Zamierzam ubiegać się o zezwolenie KNF na prowadzenie działalności w 

charakterze Krajowej Instytucji Płatniczej  
◦ Na obecnym etapie projektu nie pojęto decyzji o formie prowadzenia 

działalności.  
◦ Prowadzę działalność w charakterze Małej Instytucji Płatniczej, która jest 

wpisana do Rejestru małych instytucji płatniczych  
◦ Zamierzam prowadzić działalność w charakterze Małej Instytucji 

Płatniczej  
 



 



 
 

Po poprawnym wprowadzeniu danych do pól zaakceptowaniu zgód, użytkownik 
powinien kliknąć przycisk „Wyślij”, by przejść do kolejnego kroku rejestracji. 

W razie wprowadzania nieprawidłowych lub niepełnych danych system podświetli 
pole z prośbą o ich poprawne uzupełnienie. 

Gdy wszystkie dane będą poprawne, system wyświetli komunikat o wysłaniu 
wniosku. 

 
 

 
 

Wniosek jest rozpatrywany przez Administratora. Po zatwierdzeniu, system wyśle 
wiadomość e-mail do zgłaszającego, o pozytywnym rozpatrzeniu wniosku oraz zostaną 
założone konta dla testerów. 

 
Każdy z testerów otrzyma wiadomość e-mail z informacją o założeniu konta oraz 

linkiem do ustawienia hasła dostępu. 
  
W przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku, system wyśle wiadomość e-mail do 

zgłaszającego z informacją zwrotną od administratora oraz linkiem do poprawy wniosku. 
 

  



5 Panel testera 
 

5.1 Logowanie do systemu. 
 

W celu zalogowania się do systemu, użytkownik korzystając z adresu email i otrzymanego 
w mailu hasła loguje się poprzez kliknięcie „Zaloguj”. 
 

 

5.2 Przypomnienie hasła 
 

W celu przypomnienia hasła, użytkownik na stronie logowania klika „Odzyskaj hasło”. Na 
widoku „Przypomnij hasło”, podaje swój adres e-mail i klika „Wyślij link do odzyskania 
hasła”.  Na podany adres zostanie wysłany mail z linkiem do podania nowego hasła. 

 
 
 



 

5.3 Zakończenie testów 
 

Testy mogą być zakończone na trzy sposoby. 
 

Automatycznie, po upłynięciu czasu na nie przeznaczonego. 
Domyślnie są to 3 miesiące od daty akceptacji przez administratora – jednak w 
uzasadnionych przypadkach ten termin może zostać zmieniony. 
 

Manualnie, poprzez kliknięcie „Zakończ testy” przez Testera. 
Jeżeli nie upłynął określony okres testów, tester ma możliwość powrotu do testów, klikając 
przycisk „Wróć do testów”. 

 
Przez administratora – w szczególnych przypadkach, administrator systemu może 

zakończyć testy przed upłynięciem czasu. Nie ma możliwości powrotu do testów. 
 
Po zakończeniu, użytkownik ma możliwość wygenerowania raportu z testów. 
 

 
 

5.4 Generowanie raportu z testów 
 

Gdy testy są zakończone, użytkownik ma możliwość wygenerowania raportu. 



 
Po kliknięciu „Wygeneruj raport” użytkownik zostaje przekierowany do formularza, który 

jest wypełniony danymi podanymi podczas rejestracji. Do uzupełnienia przez użytkownika 
pozostają: 

• Rodzaj testowanej usługi PSD2 
◦ Usługa dostępu do informacji o rachunku (AIS) 
◦ Usługa potwierdzania dostępności na rachunku płatniczym płatnika kwoty 

niezbędnej do wykonania transakcji płatniczej (CAF) 
◦ Usługa inicjowania transakcji płatniczej (PIS) 

• Liczba zgłoszeń błędów krytycznych 
• Liczba zgłoszeń błędów krytycznych. 
• Liczba otwartych, na dzień zakończenia testów, błędów krytycznych. 
• Zakres przeprowadzonych testów. 
• Komentarz do wyników testów. 
• Wynik testów funkcjonalnych. 

◦ Rekomendacja do wdrożenia produkcyjnego (możliwe do wyboru tylko 
jeżeli „Liczba otwartych, na dzień zakończenia testów, błędów 
krytycznych” jest równa zero.) 

◦ Warunkowa rekomendacja do wdrożenia produkcyjnego (możliwe do 
wyboru tylko jeżeli „Liczba otwartych, na dzień zakończenia testów, 
błędów krytycznych” jest równa zero.) 

◦ Brak rekomendacji do wdrożenia produkcyjnego. 



 



 Po poprawnym uzupełnieniu danych użytkownik klika „Generuj”. Plik z raportem 
zostanie pobrany przez przeglądarkę. 
 

 
 
 

5.5 Uzupełnienie nieobligatoryjnej ankiety 
 

Po zakończeniu testów, użytkownik ma możliwość wypełnienia „Nieobligatoryjnej 
końcowej ankiecie satysfakcji Użytkownika generowanej po zakończeniu testów”. 
 
@ToDo – Do uzupełnienia po określeniu wymagań przez UKNF. 
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